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F Ä H I G K E I T E N

Hardware

Software

Netzwerke

Protokolle

Windows (Server) 
2019/2022

Of3ce 65L

HTMQ/CSS

PHP

MySmQ

Qaravel

Git

Teaäfghiukeit

KoääDnikation

S P R A C H E N

JeDtsch

Enulisch

Italienisch

pa,anisch

H O B B Y S

SchwiääenV RadfahrenV 
bideo S,ieleV KDnstV 
Konsolenäodi3kation.

P R O F I L

- ADfstreöender Systeäadäinistrator äit soliden GrDndlauen in der IT-berwaltDnu

- Fghiu in der Proöleäl sDnu Dnd der effektiven KoääDnikation äit KDnden Dnd 
——Teaääituliedern dDrch vorheriue ErfahrDnu iä technischen SD,,ort

- Starke Qernöereitschaft Dnd Qeidenschaft für Technolouie

- äotiviertV GrDndlauen zD öeherrschen Dnd kontinDierlich zD wachsen

B E R U F S E R F A H R U N G

Kundensupport, WIS Wiesinger/Schenk OHG München

A,r 2021 Ü HeDte

Allueäeiner Dnd technischer KDndendienstV berwaltDnu von KDndenkontenV 
Prüfen Dnd berwaltDnu interner NetzwerkstrDktDrenV WartDnu von interner Hard- 
Dnd SoftwareV JatensicherDnuV ProöleäöeheöDnu für interne Soft- Dnd Hardware

Quality Lead, 5CA Reäote

Mgr 2020 Ü ADu 2020

mDalitative &öer,rüfDnu Dnd EvalDierDnu öehandelter KDndenanfrauenV halten 
interner Feedöack Worksho,sV Jaten Dnd Trendanalyse

Gaming Support Agent, 5CA Reäote

A,r 2019 Ü Mgr 2021

Allueäeiner Dnd technischer 1st : 2nd Qevel SD,,ort für KDnden4 
KDndenöetreDDnuV FehleröeheöDnu Dnd JokDäentation.

A U S B I L D U N G

Fachinformatiker für Systemintegration, 
Studiengemeinschaft Darmstadt GmbH

München

ADu 2022 Ü Feö 202F

Europa Universität Viadrina FrankfDrt (Oder)

Okt 2015 Ü A,r 2019

StDdiDä KDltDrwissenschaften

Abitur, Dante Gymnasium München München

Se, 2011 Ü pDn 201F

AöschlDssnote4 2V66

K U R S E

CS50 Introduction to Computer Science, Harvard
Se, 2026 Ü pan 202F

Einführung in Cybersecurity, ELEVEL Academy
pDn 2022 Ü pDn 2022

Einführung in Python, ELEVEL Academy
A,r 2022 Ü A,r 2022


